
AISHE Sistem İstemcisi Son Kullanıcı Lisans 
Sözleşmesi (EULA) 

Son Güncelleme: 15 Şubat 2026 

 

ÖNEMLİ UYARI 
Bu yazılım hiçbir kişisel veri talep etmeden kurulur ve 14 gün boyunca tam işlevsel olarak 
kullanılabilir. "Kabul Ediyorum" butonuna tıklayarak aşağıdaki koşulları anonim olarak kabul etmiş 
olursunuz. 

Bu yazılım yalnızca kişisel ve ticari olmayan kullanım içindir. Özel kullanım aracı olarak, AB Yapay 
Zeka Yasası Madde 2(1)(c) muafiyeti kapsamına girmektedir. Ticari veya profesyonel kullanım 
kesinlikle yasaktır. Kullanıcılar, tüm ticari kararlardan ve yürürlükteki yasalara uyumdan münhasıran 
sorumludur. 

Diğer ülkelerdeki kullanıcılar yerel yasalarına uymalıdır. AB kullanıcıları için GDPR, ABD kullanıcıları 
için CCPA ve ilgili eyalet yasaları, İngiltere için UK GDPR, İsviçre için FADP geçerli olabilir. 

 

1. Taraflar ve Tanımlar 
AINEN Group Bilişim A.Ş. bundan sonra AINEN olarak anılacaktır ve Türkiye'deki tek yetkili 
temsilcidir. Seneca AG 24 S.L. yazılımın fikri mülkiyet sahibidir ve İspanya'da merkezlidir. 
Türkiye'deki kullanıcılara karşı doğrudan sorumlu değildir. 

Kullanıcı, yazılımı kişisel ve ticari olmayan amaçla kullanan gerçek kişidir. Kimlik bilgisi vermeyen 
anonim kullanıcı statüsündedir. Tüzel kişi veya profesyonel kullanım açıkça yasaktır. 

Hardware ID, cihaz ve yazılım seri numaralarından otomatik oluşturulan teknik tanımlayıcıdır. 
Örneğin ID-12345678 formatındadır. Bu kimliği belirli veya belirlenebilir bir gerçek kişi oluşturmaz. 
Kişisel veri niteliğinde değildir. 

Aktivasyon, kullanıcının kendi isteğiyle yaptığı ücretli süre uzatma işlemidir. 

 

2. Kullanım Kapsamı ve AI Act Muafiyeti 
Bu yazılım yalnızca aşağıdaki koşullarda kullanılabilir. Birincisi kişisel amaçtır. Bireyin kendi 
hesabına özel hayatında kullanımı kapsar. İkincisi ticari olmayan kullanımdır. Hiçbir gelir elde etme, 
hizmet satma veya profesyonel karar verme amacı olamaz. Üçüncüsü özel kullanım aracı 
statüsüdür. AB AI Act Madde 2(1)(c) kapsamında put into service by the deployer for their personal 
use tanımına girer. 

Kesinlikle yasak olan kullanımlar şunlardır. Ticari kullanım yasaktır. Ürün veya hizmet satma, gelir 
elde etme, reklam yapma amacıyla kullanılamaz. Profesyonel kullanım yasaktır. İşyerinde, kurumsal 
karar desteği olarak, müşteriye hizmet vermek amacıyla kullanılamaz. Yüksek riskli alanlarda 
kullanım yasaktır. Sağlık, adalet, kredi, istihdam, eğitim değerlendirmesi gibi alanlarda kullanılamaz. 

 



Otomatik karar verme amacıyla kullanım yasaktır. Üçüncü kişileri bağlayan hukuki veya ekonomik 
kararlar alınamaz. 

Yukarıdaki kişisel kullanım sınırları içinde kalan kullanım, AB AI Act kapsamında düzenlenmemiş 
olarak değerlendirilir. Madde 2(1)(c) muafiyeti uygulanır. 

 

3. Anonim Kurulum ve 14 Günlük Kullanım 
Kurulum sırasında hiçbir kişisel veri istenmez. İsim, e-posta, telefon veya adres talep edilmez. 
Yalnızca Hardware ID otomatik olarak oluşturulur. Bu kimliği belirli veya belirlenebilir bir kişi 
oluşturmaz. 14 gün boyunca hiçbir kişisel veri işlenmez, saklanmaz veya aktarılmaz. AI eğitim 
verileri yalnızca local cihazda kalır. Buluta aktarılmaz. 

Kurulum anında Hardware ID oluşturulur ve sistem kullanıma hazır hale gelir. 14 gün boyunca tüm 
özellikler aktif olarak kullanılabilir. Kısıtlama yoktur. 14. gün sonunda sistem otomatik olarak kilitlenir. 
Veriler silinir. Kullanıcı isterse aktivasyon yaparak süreyi uzatabilir. İstemezse yazılımı kaldırır. 

14 gün sonunda otomatik ücret talebi yoktur. Yazılım durur. Kullanıcı tamamen özgür bir seçim 
yapar. 

 

4. İsteğe Bağlı Aktivasyon 
Kullanıcı 14 gün sonra veya öncesinde kendi isteğiyle aktivasyon yapabilir. Online Yönetim 
Paneli'nde kendi Hardware ID'sini görür. Ödeme yaparken bu ID'yi banka havalesi veya EFT 
açıklama kısmında belirtir. 1 ay, 3 ay veya 6 aylık kullanım hakkı satın alır. 

Aktivasyon anı ilk kez kişisel veri işleminin başladığı andır. Öncesinde hiçbir kişisel veri yokken 
aktivasyon sonrası ödeme bilgileri banka referansı olarak kaydedilir. Anonim kullanım yerine 
Hardware ID ile ödeme eşleştirmesi yapılır. KVKK öncesi uygulanmazken aktivasyon sonrası KVKK 
5(2) sözleşme ifası hukuki sebebine dayanılarak uygulanır. 

Aktivasyon yapılmazsa 14 gün sonunda tüm teknik veriler otomatik olarak silinir. 

 

5. KVKK ve Veri Güvenliği 
14 günlük anonim dönemde KVKK kapsamında değerlendirilmez. İşlenen tek veriler şunlardır. 
Hardware ID teknik tanımlayıcı niteliğindedir. Kurulum zaman damgası anonim olarak kaydedilir. 
Kullanım logları yalnızca local olarak tutulur. Buluta aktarılmaz. Bu veriler kimliği belirli veya 
belirlenebilir gerçek kişi oluşturmadığından KVKK 3(1) kapsamında kişisel veri değildir. 

Aktivasyon sonrası veri sorumlusu AINEN Group Bilişim A.Ş.'dir. Veri işleme amaçları şunlardır. 
Lisans yönetimi, teknik destek, güncelleme bildirimleri. Veri sahibi hakları kvkk@ainengroup.com 
adresine başvuru ile kullanılabilir. Erişim, düzeltme, silme, itiraz ve dava hakları saklıdır. 

AB kullanıcıları için GDPR kapsamında veri işleme ayrı aydınlatma metni gerekebilir. 

 

6. Kullanıcı Yükümlülükleri ve Sorumluluk 

 



Kullanıcı yazılımı yalnızca kişisel ve ticari olmayan amaçla kullanacağını beyan eder. Ticari veya 
profesyonel kullanım yapmadığını taahhüt eder. AI çıktılarını üçüncü kişilere sunarken yapay zeka 
tarafından üretildiğini açıkça bildirir. Tüm ticari kararlardan ve yasal uyumdan münhasıran sorumlu 
olduğunu kabul eder. Yerel cihaz güvenliğinden ve AI eğitim verilerinin yasallığından sorumludur. 

Kişisel kullanım sınırları aşıldığında örneğin şirkette kullanım veya müşteriye hizmet verme 
durumunda kullanıcı kendiliğinden deployer statüsüne girer. Bu durumda AI Act yükümlülüklerine 
tabi olur. Risk yönetimi, kayıt tutma, şeffaflık gibi yükümlülükler kullanıcıya aittir. 

 

7. Fikri Mülkiyet ve Lisans 
AINEN kullanıcıya basit, münhasır olmayan, devredilemez, kişisel kullanım hakkı tanır. Tersine 
mühendislik yapılamaz. Kaynak kod açığa çıkarılamaz. Alt lisans verilemez. Ticari kullanım kesinlikle 
yasaktır. Yazılım MIT ve BSD lisanslı açık kaynak kütüphaneler içerebilir. İlgili lisans metinleri 
LICENSE-3RD-PARTY.txt dosyasında sunulmuştur. 

 

8. Sorumluluk ve Tazminat 
AINEN ağır kusur, kasıt veya kişisel yaralanma halleri dışında sorumlu değildir. Hafif ihmal halinde 
sorumluluk ödenen bedel ile sınırlıdır. 

Kullanıcı özellikle şunlardan münhasıran sorumludur. Ticari kullanımdan doğan tüm zararlardan. AI 
Act ihlallerinden kişisel kullanım sınırı aşıldığında. Üçüncü kişilere verilen zararlardan. AI eğitim 
verilerinin hukuka aykırılığından. AINEN'i tazmin etmez. 

ABD kullanıcıları için bazı eyaletlerde sorumluluk sınırlamaları geçersiz olabilir. 

 

9. Süre, Sonlandırma ve Veri Silme 
14 gün sonunda aktivasyon yapılmazsa otomatik kilitlenme gerçekleşir. 30 gün sonra tam silinme 
yapılır. Aktivasyon süresi sonunda otomatik kilitlenme olur. Otomatik yenileme yoktur. Ticari kullanım 
tespit edilirse derhal fesih yapılır ve veriler silinir. 

AINEN anonim dönemde hiçbir yedekleme yapmaz. 

 

10. Uyuşmazlık Çözümü 
Türkiye'de tüketici statüsüyle başvuru için iki seçenek vardır. 14 gün anonim dönemde müşteri 
hizmetleri info@ainengroup.com adresine başvurulabilir. Aktivasyon sonrası ikametgahındaki 
Tüketici Mahkemesi veya Tüketici Hakem Heyeti yetkilidir. 

Türkiye'de ticari kullanım durumunda İzmir Mahkemeleri yetkilidir. 

Diğer ülkelerde yerel tüketici koruma yasaları ve mahkemeleri uygulanır. 

 

 



11. Mevzuat Uyumu ve Değişiklik 
Bu EULA 6502 Sayılı Tüketicinin Korunması Kanunu aktivasyon sonrası, 6698 Sayılı KVKK 
aktivasyon sonrası, 6098 Sayılı TBK, EU AI Act Madde 2(1)(c) kişisel kullanım muafiyeti ve ilgili 
mevzuata uygundur. 

AINEN yasal zorunluluk halinde 30 gün önce güncelleme yapabilir. Anonim kullanıcılar için bildirim 
yazılım içi mesajla yapılır. 

 

EK-1 – Anonim Kullanım Garantisi 
AINEN olarak verdiğimiz temel taahhütler şunlardır. Kullanım alışkanlıklarınızı takip etmeyiz. Sizi 
izleme amacıyla çerez kullanmayız. Analiz veya profilleme yapmıyoruz. Yapay zeka eğitim verileriniz 
yalnızca sizin cihazınızda kalır. Hiçbir bulut sunucusuna aktarılmaz. On dört gün sonunda veya siz 
talep ettiğinizde tüm teknik verileriniz derhal ve kalıcı olarak silinir. Verilerinizi hiçbir üçüncü kişi veya 
kurumla paylaşmayız. Satmayız. Ticari amaçla kullanmayız. 

Bu taahhütler yalnızca on dört günlük anonim kullanım dönemi için geçerlidir. Aktivasyon sonrası 
farklı koşullar uygulanır. 

 

EK-2 – Aktivasyon ve Cayma Hakkı 
Aktivasyon yapmanız durumunda sizinle aramızda mesafeli satış sözleşmesi kurulmuş olur. Bu 
sözleşme telefon internet veya benzeri iletişim araçları kullanılarak kurulduğundan Türkiye'de tüketici 
kanunu kapsamında özel haklarınız doğar. 

Cayma hakkınızı kullanmak için aktivasyon tarihinden itibaren 14 gün içinde bize ulaşmanız gerekir. 
Başvuru yöntemleri şunlardır. E-posta adresimiz info@ainengroup.com üzerinden bildirim 
yapabilirsiniz. Online Yönetim Paneli üzerinden cayma talebi oluşturabilirsiniz. Yazılı olarak şirket 
adresimize başvuru yapabilirsiniz. 

Cayma hakkı kullanıldığında kullanmadığınız süreye ilişkin ödediğiniz ücret tarafınıza iade edilir. 
Örneğin üç aylık aktivasyon yaptıysanız ve bir ay kullandıktan sonra cayma hakkınızı kullanırsanız 
kalan iki aylık ücret iade edilir. 

Cayma hakkından feragat etme seçeneği de mevcuttur. Aktivasyon sırasında size sunulan 
seçenekleri dikkatle okuyunuz. Hizmetin hemen başlamasını istiyorum seçeneğini işaretlerseniz 
cayma hakkınız kısıtlanır. Bu durumda kullandığınız günlerin bedeli düşülür. Kalan tutar iade edilir. 
Bu seçeneği işaretlemeden önce dikkatli düşünmenizi öneririz. 

Yurtdışı kullanıcıları için farklı düzenlemeler geçerli olabilir. Avrupa Birliği üyesi ülkelerdeki 
kullanıcılar için genel veri koruma tüzüğü kapsamında ek haklar bulunabilir. Amerika Birleşik 
Devletleri'nde yaşayan kullanıcılar için federal ve eyalet yasalarına göre farklı prosedürler 
uygulanabilir. Diğer ülkeler için yerel tüketici koruma mevzuatı geçerlidir. 

 

ONAY 
Kabul Ediyorum butonuna tıklayarak şunları beyan ve taahhüt ederim. Bu EULA'yı okuduğumu ve 
anladığımı. Yazılımı yalnızca kişisel ve ticari olmayan amaçla kullanacağımı. Ticari kullanımdan ve 

 



AI Act yükümlülüklerinden münhasıran sorumlu olduğumu. 14 günlük anonim kullanım koşullarını 
kabul ettiğimi. Aktivasyon durumunda ek koşulların uygulanacağını. 

 

AINEN Group Bilişim A.Ş. 

Tuna Mah. 1690 Sk. Saader Cebeci İş Hanı No:48 İç Kapı No:102 Karşıyaka/İzmir 
Tel: +90 532 350 80 35 

E-posta: info@ainengroup.com 
Web: https://www.ainengroup.com 

 

 

 

  

Hukuki Bilgiler ve Politika Bağlantıları 
Aşağıdaki politikalar bu sözleşmenin ayrılmaz bir parçasıdır. Kullanıcı, bu bağlantılardaki şartları okuduğunu ve 
kabul ettiğini beyan eder: 

●​ Kurumsal Bilgiler: Hakkımızda / Biz Kimiz 
●​ Veri Güvenliği: Gizlilik Politikası (KVKK) 
●​ Genel Kurallar: Site Kullanım Şartları 
●​ Teknik Destek: ARAC & YARDIM 
●​ Üyelik Sözleşmesi: ABONELİK İşlemleri 
●​ İptal ve İade: SaaS İade Politikası 
●​ Ortaklık Programı: AFFILIATE Sistemi 
●​ İletişim Kanalları: Ulaşım / Bize Ulaşın 
●​ Medya ve Duyurular: Basın Bültenleri 
●​ Tanımlama Bilgileri: Çerez Politikası 
●​ Yasal Bildirimler: Yasal Bildirim / Legal Notice 

  

AINEN Group Bilişim A.Ş.​
Tuna Mah. 1690 sk. Saader Cebeci İş Hanı No: 48 İç Kapı No: 102 Karşıyaka/İzmir​
Tel: +90 90 532 350 80 35​
E-posta:info@ainengroup.com​
Web: https://www.ainengroup.com 

 

 

 

https://www.ainengroup.com/
https://www.ainengroup.com/p/hakkimizda.html
https://www.ainengroup.com/p/privacy-policy.html
https://www.ainroup.com/p/site-kullanim-sartlari.html
https://www.ainengroup.com/p/aishe-arac-ve-yardimci-program.html
https://www.ainengroup.com/p/aishe-musteri-ana-abonelik-sozlesmesi.html
https://www.ainengroup.com/p/saas-iade-politikasi.html
https://www.ainengroup.com/p/affiliates.html
https://www.ainengroup.com/p/bize-ulasin.html
https://www.ainengroup.com/p/basin-bultenleri.html
https://www.ainengroup.com/p/cookies.html
https://www.ainengroup.com/p/legal-notice.html
https://www.ainengroup.com/
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